
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

１１９番通報のポイント 

１．火事ですか？ 救急ですか？ 

２．住所はどこですか？ 

３．誰が（何が）どうしましたか？ 

４．あなたのお名前は？ 

５．使っている電話番号は？ 

あなたは正しく１１９番通報できますか？ 

通信指令員が必要な事を伺いますので、 

「あわてず」「ゆっくり」「はっきり」 

お答えください。 

◎病院の問合せ  網走消防署    ０１５２－４３－２２２１ 

◎火災などの災害案内 災害情報案内 ０１５２－４４－９９２２ 

○正しい１１９番のかけ方については、網走地区消防組合ホームページの消防署からのお願い＆お知

らせをご覧ください。 

「１１９番の日」は昭和６２年に防火防災意識の高揚のため制定されました。 

消防車や救急車をより早く出場させるため、適正かつ迅速な出場指令を出す必要があります。 

それには「１１９番の日」を機会に１１９番通報に対する理解と認識を深める事が大切です。 

 

 

世界の１１９番はどうなんでしょう？ 

左の絵を見てもらうとわかる通り全然違いますよね。 

消防も警察も同じ番号だったり、火事と救急で番号が違ったり

と色々種類があります。 

世界では救急車の利用は有料としている所があります。 

なんと 1回呼ぶだけで 15万円以上かかるところも… 

こうなると救急車は本当の緊急時にしか呼ばないですよね。 

ですので皆さんも救急車の適正利用にご協力をお願いします。 

 

豆知識  


